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Il Master in Consulenza e Comunicazione Politica interviene in modo diretto e pragmatico nella formazione di esperti che potranno ricoprire 
i ruoli di assistente politico, portavoce, spin doctor, media trainer, addetto stampa e responsabile delle relazioni istituzionali. 
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ADDETTO STAMPA RUOLI E FUNZIONI 
Le agenzie di stampa e le redazioni -   Scrivere un 
comunicato stampa -   Il lancio d’agenzia 
 Il comunicato per le redazioni -   Newsmaking e la 
“fabbricazione” della notizi-   Gli strumenti essenziali di 
un ufficio stampa -   Mailing list, monitoraggio, rasse-
gna stampa e cartella stampa 
 Esercitazioni: il comunicato stampa 
LA CONFERENZA STAMPA 
 La strategia di comunicazione dietro l’ufficio stampa -   
Organizzare la conferenza stampa -   Case histories 
L’UFFICIO STAMPA POLITICO 
La comunicazione politica -   La dichiarazione ufficiale 
e il silenzio stampa -   L’intervista -   Il portavoce 
Esercitazione 
L’UFFICIO STAMPA DEGLI EVENTI 
 Tavole rotonde -   Inaugurazioni -   Convegni 
 Esercitazione  
Modulo Totale ore 12 

��������������
���������������������   

IL MESSAGGIO DA COMUNICARE 
Creare la notizia -   L’uso dei sondaggi e dei dati -   La creatività -   Quando la notizia già 
esiste -   Come scrivere per piacere ai giornalisti - .regole del gioco - .cosa non conviene 
comunicare - .linee editoriali - .logiche dei media 
TECNICHE DI SCRITTURA 
 Il difficile “mestiere” di scrivere -   Il MARCOM ovvero Marketing Communication: i titoli 
attraenti .il comunicato stampa efficace al 100% .il piano di comunicazione .  Consigli pratici 
di scrittura 
COMUNICAZIONE E PUBLIC AFFAIR 
  L’utilizzo dei media nel public affair -   Lo scenario delle lobbies in Italia - lobbies civili e 
aziendali - .lobbies politiche e istituzionali - .dagli ambientalisti alle associazioni di categoria 
professionale.  Etica del public affair .  Paradigmi istituzionali, scenari internazionali e gruppi 
di pressione -   Tecniche di pressione: l’acquisizione degli stakeholders -   Analisi quantitati-
va dell’efficacia comunicazionale 
UFFICIO STAMPA E COMUNICAZIONE IN CASO DI CRISI 
Cos’è la crisi, cosa la provoca e perché -   Il ciclo di vita di una crisi -   Come prevenire una 
crisi - .Analisi dei rischi .Audit della vulnerabilità - .Segnali premonitori .Valutazione del dan-
no strategico, finanziario e d’immagine -   Il piano di intervento -   Il crisis team -   Comuni-
care la crisi all’interno dell’organizzazione -   Comunicare la crisi all’esterno 
dell’organizzazione                                                                                                                   
Modulo Totale ore 12 
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IL PROCESSO DI MARKETING POLITICO 
Le prime esperienze di mkt politico /   L’analisi dello scenario competitivo e del profilo del collegio /  Il 
profilo d’identità del candidato /  La mappatura del territorio 
IL PIANO DI MARKETING E DI COMUNICAZIONE POLITICA 
L’analisi del contesto /  La definizione degli obiettivi di marketing /  La definizione degli obiettivi di 
comunicazione /  Individuazione e segmentazione dei target/   Pubblici interni e pubblici esterni /  
L’elaborazione e la pianificazione della strategia /  Il timing /  L’agenda del candidato /  La misurazio-
ne dei risultati 
LE ATTIVITÀ DI COMUNICAZIONE: STRUMENTI E TECNICHE 

 Il manifesto, il volantino, i santini /  Il mailing, il telemarketing /   Gli eventi di raccolta fondi /   Il we-
bmarketing /  La comunicazione interna verso il partito 
PUBLIC SPEAKING E MEDIA TRAINING 

Il profilo di chi ascolta /  Analisi individuale /  Analisi del gruppo /  Le abilità in comunicazione /  La 
comunicazione non verbale /  Capacità dell’oratore: .Contatto visivo .Gestualità .Postura e Movimen-
ti .Volume e tono di voce .Abbigliamento/   Gestione dello stress /   Organizzare la comunicazione 
persuasiva /  Le fasi operative /  Gestione psicologica del gruppo  
Modulo Totale ore 24 
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COSTRUIRE L’IMMAGINE DEL CANDIDATO 
Immagine proiettata e immagine percepita /   Il colouring 
book /   Il candidato come messaggio /   L’uso della pubblici-
tà nella promozione del candidato /   I media e la pianifica-
zione /   Gli spot radio-televisivi /   La strategia stampa 
I SONDAGGI 
I sondaggi quali-quantitativi /   Le tipologie di sondaggio /   
Benchmark, tracking, quick response /  Focus group, push 
IL FUND RAISING 
La metodologia del fund raising /   I fat cats, le piccole contri-
buzioni individuali, gli sponsor e le cene /  Gli influenti e i 
gruppi di interesse /   Le piazze e le case: i voti uno per 
volta /   Le associazioni, le categorie e i gruppi di voti 
IL COMITATO E LO STAFF ELETTORALE 
Ruoli, posizioni e responsabilità /   Lavorare per obiettivi e 
con strategia /   L’organizzazione del comitato elettorale /  Le 
dinamiche di gruppo e tecniche di gestione del conflitto 
Modulo Totale ore 12 
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L’'attività di relazione con i media (cartacei, radio-tv, 
internet). La  Differenza fra TV e Radio. Le Attenzioni 
da porre nelle diverse interviste.  
Prova di Conferenza Stampa -Prova di Interviste 
Modulo Totale ore 12 
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